
 

Сведения о ходе рассмотрения обращений граждан 

Сведения о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в МУДО ЦДТ от 

получателей образовательных услуг за 2023 год 

Дата 

обращения 

Характер 

обращения 

(жалоба, 

предложение, 

вопрос и др.) 

 

Канал 

поступления 

обращения (по 

почте, лично, 

телефон и др.) 

Обращение 

(кратко суть обращения) 

Статус обращения (ход 

рассмотрения обращения) 

Результат 

обращения 

12.08.2023 г. вопрос по 

телефону 

правила приёма в ЦДТ на 

2023-2024 у. г. 

дан ответ по телефону 

12.08.2023 г. 

рассмотрено 

26.08.2023  г. вопрос по 

телефону 

правила приёма в ЦДТ на 

2023-2024 у. г. 

дан ответ по телефону 

26.08.2023 г. 

рассмотрено 

19.08. 2023  г. вопрос по телефону правила приёма в ЦДТ на 

2023-2024 у. г. 

дан ответ по телефону 

19.08. 2023  г. 

рассмотрено 

22.08.2023  г. вопрос по телефону правила приёма в ЦДТ на 

2023-2024 у. г. 

дан ответ по телефону 

22.08.2023 г. 

рассмотрено 

29.08.2023  г. вопрос лично правила приёма в ЦДТ, 

наличие вакантных мест в ДО 

«Мир открытий» 

дан ответ при личном 

обращении 29.08.2023 г. 

рассмотрено 

31.08.2023  г. вопрос по 

телефону 

правила приёма в ЦДТ на 

2023-2024 у. г. 

дан ответ по телефону 

31.08.2023 г. 

рассмотрено 

06.09.2023  г. вопрос лично правила приёма в ЦДТ на 

2023-2024 у. г. 

дан ответ при личном 

обращении 06.09.2023 г. 

рассмотрено 

16.09.2023  г. вопрос лично Наличие вакансий в ДО 

«Текстильная игрушка» 

дан ответ при личном 

обращении 16.09.2023 г. 

рассмотрено 

19.09.2023  г. вопрос лично Наличие вакансий в ДО «Буду 

шить» 

дан ответ при личном 

обращении 19.09.2023 г. 

рассмотрено 

23.09.2023  г. вопрос по 

телефону 

Наличие вакансий в ДО 

«АБВГДейка» 

дан ответ по телефону 

23.09.2023 г. 

рассмотрено 

30.09.2023  г. вопрос по 

телефону 

Наличие вакансий в ДО 

«Бумажное моделирование» 

дан ответ по телефону 

30.09.2023 г. 

рассмотрено 



 

 

17.10.2023  г. вопрос по 

телефону 

Наличие вакансий в ДО 

«Радужный мир мозаики» 

дан ответ по телефону 

17.10.2023 г. 

рассмотрено 

26.10.2023  г. вопрос по 

телефону 

Наличие вакансий в ДО 

«Текстильная игрушка» 

дан ответ по телефону 

26.10.2023 г. 

рассмотрено 

03.11.2023  г. вопрос по 

телефону 

Наличие вакансий в ДО 

«АБВГДейка» 

дан ответ по телефону 

03.11.2023 г. 

рассмотрено 

11.11.2023  г. вопрос по 

телефону 

Наличие вакансий в ДО 

«Бумажное моделирование» 

дан ответ по телефону 

11.11.2023 г. 

рассмотрено 

22.11.2023  г. вопрос лично Условия участия в конкурсе 

«Зимняя сказка» 

дан ответ при личном 

обращении 22.11.2023 г. 

рассмотрено 

29.11.2023  г. вопрос по 

телефону 

Сроки проведения конкурса 

«Зимняя сказка» 

дан ответ по телефону 

29.11.2023 г. 

рассмотрено 

01.12.2023  г. вопрос лично Сроки проведения конкурса 

«Зимняя сказка» 

дан ответ при личном 

обращении 01.12.2023 г. 

рассмотрено 

21.12.2023  г. вопрос лично Итоги участия в конкурсе 

«Зимняя сказка» 

дан ответ при личном 

обращении 21.12.2023 г. 

рассмотрено 
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